
Top-Qualität von erfahrenen Experten

QUALITÄTSMANAGEMENT:  
EIN PATIENT MIT  
BESONDEREN BEDÜRFNISSEN

STARTERPAKET 



STARTERPAKET  

LEISTUNGSUMFANG
	� Workshop zur Bestimmung der bestehenden  

Anforderungen und des erforderlichen Anwendungs-
bereiches (Scope)

	� Analyse des bestehenden Reifegrades Ihres QMS  
im Bereich des zuvor definierten Scopes

	� Aussagefähiger Ergebnisbericht zum ermittelten 
Reifegrad inklusive Hinweis auf die entscheidenden 
Engpässe sowie Handlungsempfehlungen

	� Bestimmung der Schnittstellen zu anderen  
Managementsystemen (z. B. Risikomanagement, 
Informationssicherheitsmanagement etc.)

IHR NUTZEN
	� Unterstützung durch erfahrene und zertifizierte 

QMS-Experten

	� Exakte Definition des Anwendungsbereiches  
gemäß Ihren Anforderungen

	� Objektive Bewertung des Reifegrades

	� Zielgerichtete Vorbereitung zur Optimierung und  
Zertifizierung Ihres QMS anhand konkreter Hand-
lungsempfehlungen 

	� Risikofreier Start zu kalkulierbaren Kosten

IHRE AUSGANGSLAGE
	� Ihr Krankenhaus- bzw. Praxismanagement muss 

höchsten Qualitätsanforderungen genügen

	� Sie wollen die Qualität der Leistungen am Patienten, 
im Labor sowie beim Einsatz von Medizinprodukten 
steuern und kontrollieren

	� Sie arbeiten nach Good Clinical Practice,  
Good Clinical Laboratory Practice (GCLP) bzw.  
Good Laboratory Practice (GLP) und wollen  
deren Einhaltung überprüfen

	� Sie sehen bei der Gestaltung und Steuerung  
Ihrer Prozesse Optimierungspotenzial

	� Sie wollen die Leistungen Ihres Hauses weiter  
verbessern

	� Sie müssen die regulatorischen Anforderungen  
seitens des Gesetzgebers erfüllen

	� Sie wollen Ihr Haus auf eine (Re-)Zertifizierung Ihres 
Qualitätsmanagementsystems (QMS) vorbereiten

UNSER ANGEBOT
	� Der erste Schritt: Ermittlung des Reifegrades  

Ihres QMS

STARTERPAKET  

ab 4.990 € zzgl. MwSt. 
Kontaktieren Sie uns unter grc-consulting@is4it-kritis.de

ENGPASS-ANALYSE BEIM QUALITÄTSMANAGEMENT (QM)

Unsere weiteren Module  
zur Optimierung und  
Zertifizierung Ihres QMS

Maßnahmen ableiten
Übersicht der Maßnahmen erstellen
Klärung der Verantwortlichen
Planung und Priorisierung 

Maßnahmen umsetzen
Rahmen & Vorgaben gewährleisten
QM-Organisation etablieren
Defizite gemäß Maßnahmenplanung beheben
Mitarbeiter schulen
Dienstleister einbeziehen
Internes Audit durchführen
Management Review durchführen
Kontinuierliche Verbesserungen sicherstellen

Zertifizierungsvorbereitung
Letzte Defizite beheben
Externes Audit vorbereiten

Begleitung bei der Zertifizierung 
Auswahl des Auditors
Audit beantragen, koordinieren &  
durchführen
Nacharbeiten durchführen

IS4IT GmbH 
telefon +49 89 6389848-0
info@is4it.de

IS4IT KRITIS GmbH
telefon +49 6261 31944-0
grc-consulting@is4it-kritis.de

Zertifikate/Siegel der IS4IT KRITIS GmbH

IS4IT Schweiz AG
telefon +41 41 7200090
info@is4it.ch

Suchen Sie einen Partner, der Sie zuverlässig  
unterstützt? Unsere Experten stehen für ein un-
verbindliches Erstgespräch gerne zur Verfügung.


